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ETICKY KODEX ASOCIACIE PROFESIONALOV PRE KRASU A RELAXACIU (APpKaR)

Uvodné ustanovenia

Tento Eticky kédex (dalej len ,kédex”) je zavazny pre vsetkych clenov Asociacie profesionalov pre
krasu a relaxaciu (APpKaR). Jeho cielom je stanovit etické zasady a normy spravania, ktoré su v sulade
s hodnotami a cielmi zdruZenia, a tym podporit profesionalnu Cest, integritu a doveryhodnost
vsetkych clenov.

Misia a hodnoty APpKaR: Nasou misiou je podporovat a rozvijat odbornikov v oblasti krasy a

relaxacie, zabezpedit najvyssie standardy kvality a etiky v sluzbach poskytovanych nasimi ¢lenmi a
chranit a presadzovat zaujmy vietkych ¢lenov zdruzenia. Zakladnymi hodnotami nasej asociacie su
profesionalizmus, ¢estnost, rovnost, reSpekt a oddanost zlepSovaniu kvality Zivota nasSich klientov.

Clanok 1
Zakladné principy

1. Profesionalizmus: Clenovia APpKaR vykondavaju svoje povinnosti a poskytuju sluzby na
najvyssej urovni odbornosti. Neustale sa vzdeldvaju a zlepsSuju svoje zru¢nosti, aby dokazali
poskytovat sluzby podla aktualnych trendov a poziadaviek klientov.

2. Etika: Vsetky aktivity ¢lenov zdruZenia musia byt v stlade s etickymi normami, pravnymi
predpismi a pravidlami profesie. ReSpektuju prava klientov, kolegov a verejnosti, vyhybaju sa
necestnym praktikdm a odmietaju akékolvek formy podvodov alebo neetického spravania.

3. Cestnost a integrita: Clenovia jednaju cestne, transparentne a s integritou vo véetkych svojich
profesionalnych aktivitach. Vyhybaju sa konfliktu zaujmov a inym neetickym praktikdam.

4. Dovernost: Clenovia re$pektuji dovernost informdcii, ktoré ziskali v priebehu svojej ¢innosti,
a pouzivaju tieto informacie vyhradne na ucely, na ktoré boli ziskané. Ochrana osobnych
udajov klientov je nevyhnutna.

5. Rovnost a redpekt: Clenovia prejavuju Uctu, slu§nost a redpekt voci vietkym osobam bez
ohladu na ich rasu, pohlavie, ndbozZenstvo, etnicky pévod, vek, zdravotny stav alebo socidlny
status. Diskriminacia alebo obtaZovanie akéhokolvek druhu je nepripustné.

6. Bezpecnost a ochrana zdravia: Clenovia dbaju na bezpeénost a ochranu zdravia svojich
klientov, kolegov a ostatnych oséb, s ktorymi prichadzaju do kontaktu. Dodrziavaju hygienické
Standardy a pouzivaju bezpecné a overené produkty a ndstroje v zmysle Zakona o ochrane
verejného zdravia SR.

Clanok 2
Profesionalne spravanie
a) Clenovia poskytuju sluzby na vysokej Grovni kvality, dodrZiavaju platné normy a $tandardy a
zodpovedaju za ich dodrZiavanie. Kazda sluzba by mala byt vykonand s maximalnou
starostlivostou a ohladom na individudlne potreby a o¢akavania klienta.
b) Clenovia bert ohlad na potreby a zaujmy svojich klientov, poskytuju im sluzby v stlade s
najlepsimi odbornymi postupmi a zodpovedne informuju o rizikach spojenych so sluzbami.
c) Clenovia nebudu propagovat ani poskytovat sluzby, ktoré mézu byt povaZované za neetické,
nelegdlne alebo ktoré by mohli poskodit dobré meno profesie.



d) Clenovia podporuju a spolupracuju s ostatnymi profesionalmi v ramci APpKaR, zdielaju svoje
vedomosti a skusenosti a prispievaju k rozvoju profesie.

e) Clenovia poskytuju pravdivé, presné a neklamane informécie o svojich sluzbéch a kvalifikacidch v
sulade s platnymi pravnymi predpismi. Reklama a propagéacia by mali byt ¢estné a nemali by
zavadzat verejnost alebo klientov.

Clanok 3
Vztah k zdruZeniu

a) Clenovia sa zavazuju reprezentovat APpKaR dostojne a prispievat k jeho dobrému menu, vratane
Ucasti na podujatiach a aktivitach zdruzenia.

b) Clenovia dodrziavaju Stanovy, pravidla, interné a organizaéné smernice APpKaR a aktivne sa
podielaju na plneni jeho cielov.

c) V pripade vzniku sporu medzi ¢lenmi APpKaR sa tito zavadzuju riesit ho korektne a v sulade s
principmi uvedenymi v tomto kddexe, prednostne prostrednictvom vnutornej
mediacie. Mediacia: V pripade potreby mézu ¢lenovia vyuzit sluzby externého mediatora na
rieSenie zloZitych sporov.

Clanok 4
Sankcie za porusenie kodexu

a) Porusenie ustanoveni tohto kddexu moze viest k disciplinarnemu konaniu zo strany APpKaR, ktoré
mozZe zahffiat napomenutie, docasné pozastavenie ¢lenstva alebo vylucenie zo zdruZenia.

b) Disciplindrne konanie sa uskuto¢ni v sulade s internymi smernicami zdruZenia a v sulade s
principmi spravodlivosti. Disciplindrna a etickd komisia umozni ¢lenovi, ktory je obvineny z
porusenia kddexu, moznost obhajoby.

c) Clen mé pravo odvolat sa proti rozhodnutiu disciplindrneho konania k vy$$iemu organu v ramci
zdruZenia, ktory prehodnoti pripad a rozhodne v sulade s internymi smernicami.

Clanok 5
Konflikt zadujmov
Clenovia APpKaR sa zavizuju predchéadzat situdcidam, ktoré by mohli viest ku konfliktu zaujmov. Ak
vznikne konflikt zaujmov, ¢lenovia s povinni o tom informovat prislusné organy zdruzenia a zdrZia sa
rozhodovania alebo konania v takychto zaleZitostiach.

Clanok 6
Prijimanie darov a vyhod
Clenovia APpKaR nesmu prijimat dary, vyhody ani iné odmeny, ktoré by mohli ovplyvnit ich
rozhodovanie alebo ¢innost v suvislosti s vykonom ich profesionalnych povinnosti. Vsetky prijaté dary
alebo vyhody musia byt transparentné a v stlade s etickymi normami.

Clanok 7
Transparentnost a vedenie ziznamov
APpKaR a jej ¢lenovia sa zavazuju k transparentnosti vo vsetkych svojich ¢innostiach. Vsetky
rozhodnutia, finanéné transakcie a ¢innosti zdruzenia musia byt riadne zaznamenané a k dispozicii pre
interny audit alebo prehodnotenie prislusnymi orgdnmi zdruZenia.

Clanok 8
Ochrana dobrého mena
Clenovia APpKaR sa zavizuju konat tak, aby neposkodili dobré meno a reputdciu asociacie. Akékolvek
spravanie alebo cinnost, ktora by mohla zdiskreditovat APpKaR, bude predmetom disciplinarneho
konania.



Clanok 9
Zodpovednost élenov
Kazdy ¢len APpKaR podpisom potvrdzuje, Ze bol oboznadmeny s tymto Etickym kddexom, rozumie jeho
obsahu a zavézuje sa ho dodrziavat. Nedodrziavanie kédexu mbze mat za nasledok disciplinarne
opatrenia v sulade s ustanoveniami tohto dokumentu.

€lanok 10
Zaverecné ustanovenia

a) Tento kddex méze byt upraveny alebo doplneny na zaklade rozhodnutia Valného zhromazdenia
APpKaR. Vietky zmeny musia byt ozndmené ¢lenom a nadobudaju Géinnost diiom schvélenia
Valnym zhromazdenim.

b) Tento Eticky kddex nadobuda ucinnost driom schvalenia Vykonnou radou APpKaR zo dria
26.10.2024 a je zavazny pre vsetkych ¢lenov zdruZenia.



